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Направления оценки результативности и эффективности программы 

 
 

Мониторинг процесса реализации программ наставничества понимается 

как система сбора, обработки, хранения и использования информации о 

программе наставничества и/или отдельных ее элементах. 

Организация систематического мониторинга программ наставничества 

дает возможность четко представлять, как происходит процесс 

наставничества, какие происходят изменения во взаимодействиях наставника 

с наставляемым (группой наставляемых), а также какова динамика развития 

наставляемых и удовлетворенности наставника своей деятельностью. 

 

 

Результатом успешного мониторинга будет аналитика реализуемой 

программы наставничества, которая позволит выделить ее сильные и слабые 

стороны, изменения качественных и количественных показателей 

социального и профессионального благополучия, расхождения между 

ожиданиями и реальными результатами участников программы 

наставничества. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Этапы реализации мониторинга персонализированной программы 

наставничества. 
 

Мониторинг программы наставничества «Учитель - учитель» состоит из 

двух основных этапов: 
 

1) оценка качества процесса реализации программы наставничества;  

(4 месяца) 

2) оценка мотивационно-личностного, компетентностного, 

профессионального роста участников, динамика образовательных 

результатов. (6 месяцев) 

 

 Первый этап мониторинга направлен на изучение (оценку) качества 

реализуемой программы наставничества, ее сильных и слабых сторон, 

качества совместной работы пар или групп "наставник-наставляемый". 

Мониторинг помогает, как выявить соответствие условий организации 

программы наставничества требованиям и принципам модели, так и 

отследить важные показатели качественного изменения образовательной 

организации, реализующей программу наставничества, динамику 

показателей социального благополучия внутри образовательной 

организации, профессиональное развитие педагогического коллектива в 

практической и научной сферах. 

 
 

Второй этап мониторинга позволяет оценить: мотивационно-

личностный и профессиональный рост участников программы 

наставничества; развитие метапредметных навыков и уровня вовлеченности 

обучающихся в образовательную деятельность; качество изменений в 

освоении обучающимися образовательных программ; динамику 

образовательных результатов с учетом эмоционально-личностных, 

интеллектуальных, мотивационных и социальных черт участников. 

Основываясь на результатах данного этапа, можно выдвинуть 

предположение о наличии положительной динамики влияния программ 

наставничества на повышение активности и заинтересованности участников 

в образовательной и профессиональной деятельности, о снижении уровня 

тревожности в коллективе, а также о наиболее рациональной и эффективной 

стратегии дальнейшего формирования пар "наставник-наставляемый". 

Процесс мониторинга влияния программ на всех участников включает два 

подэтапа, первый из которых осуществляется до входа в программу 

наставничества, а второй - по итогам прохождения программы. 

Соответственно, все зависимые от воздействия программы наставничества 

параметры фиксируются дважды. 

 
 

 

 

 



 

 

 

Цель мониторинга. Объект мониторинга. Показатели мониторинга. 

 

Цель мониторинга: 1 этапа  

1) оценка качества реализуемой программы наставничества;  

2) оценка эффективности и полезности программы как инструмента 

повышения социального и профессионального благополучия внутри 

образовательной организации.; 

3). Анализ и необходимая корректировка сформированных стратегий 

образования пар "наставник-наставляемый". 

 
 

Объект мониторинга: наставник, наставляемые 
 

Показатели мониторинга: 

1) сильные и слабые стороны программы наставничества;   

2) возможности программы наставничества и угрозы ее реализации;   

3) процент реализации мероприятий программы;  

4) качество совместной  работы пар/групп наставник-наставляемый; 

5) удовлетворенность результатом работы наставника/наставляемого 

(анкетирование);  

6) количество выполненных профессиональных работ: статей,  исследований, 

дидактических разработок, практик. 

 

Цель мониторинга: 2 этапа: влияния программ наставничества на всех 

участников.  

1). Глубокая оценка изучаемых личностных характеристик участников 

программы.  

2). Оценка динамики характеристик образовательного процесса (оценка 

качества изменений в освоении обучающимися образовательных программ).  

 

Объект мониторинга:  наставник, наставляемые 

 

Показатели мониторинга: 

1) повышение уровня удовлетворенности собственной работой и 

улучшение психоэмоционального состояния;  

2) процент(%) специалистов, уверенных в желании продолжать свою работу 

в качестве учителя на данном месте работы; 

3) качественный рост успеваемости и улучшение поведения в подшефных 

классах;  
4) сокращение числа конфликтов с педагогическим и родительским 

сообществами; 
5) рост числа собственных профессиональных работ: статей, исследований, 

методических практик молодого специалиста. 



 

 

Технологии и инструментарий проведения мониторинга 

 

Анкетирование 

1 этап(до начала работы): анкета наставника, анкета наставляемого 

2 этап(по завершении работы): анкета наставника, анкета наставляемого 

Конференции 

Наблюдение 

Тестирование 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Приложение 

 
Анкета наставляемого 

1. Сталкивались ли Вы раньше с программой наставничества? [да/нет] 

2. Если да, то где? __________________________________ 

  

Инструкция 

Оцените в баллах от 1 до 10, где 1 - самый низший балл, а 10 - самый высокий. 

  

3. Ожидаемая эффективность программы 

наставничества 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

4. Ожидаемый уровень комфорта при 

участии в программе наставничества 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

5. Ожидаемое качество организационных 

мероприятий (знакомство с коллективом, 

рабочим местом, должностными 

обязанностями и квалификационными 

требованиями) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

6. Ожидаемая полезность программы 

профессиональной и должностной 

адаптации 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

7. Ожидаемая польза организованных для 

Вас мероприятий по развитию конкретных 

профессиональных навыков (посещение и 

ведение открытых уроков, семинары, 

вебинары, участие в конкурсах) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

8. Ожидаемое качество передачи Вам 

необходимых теоретических знаний 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

9. Ожидаемое качество передачи Вам 

необходимых практических навыков 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

10. Ожидаемое качество программы 

профессиональной адаптации 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

11. Насколько Вам важно ощущение 

поддержки наставника? 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

12. Насколько Вам важно, чтобы Вы 

остались довольны совместной работой? 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

  

13. Что Вы ожидаете от программы и своей роли? 

______________________________________________________ 



14. Что особенно ценно для Вас в программе? 

______________________________________________________ 

  

15. Как часто Вы ожидаете проведение 

мероприятий по развитию конкретных 

профессиональных навыков (посещение и 

ведение открытых уроков, семинары, 

вебинары, участие в конкурсах)? 

Очень 

часто 
Часто Редко 1 - 2 

раза 
Никогда 

  

16. Рады ли Вы участвовать в программе? [да/нет] 

 

Анкета наставника 

1. Сталкивались ли Вы раньше с программой наставничества? [да/нет] 

2. Если да, то где? __________________________________ 

  

Инструкция 

Оцените в баллах от 1 до 10, где 1 - самый низший балл, а 10 - самый высокий. 

  

3. Ожидаемая эффективность программы 

наставничества 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

4. Ожидаемый комфорт от работы в 

программе наставничества? 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

5. Насколько эффективно Вы сможете 

организовать мероприятия (знакомство с 

коллективом, рабочим местом, 

должностными обязанностями и 

квалификационными требованиями) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

6. Ожидаемая эффективность программы 

профессиональной и должностной 

адаптации 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

7. Как Вы думаете, насколько хорошо с 

Вашей помощью наставляемый овладеет 

необходимыми теоретическими знаниями? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

8. Как Вы думаете, насколько хорошо с 

Вашей помощью наставляемый овладеет 

необходимыми практическими навыками? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

9. Ожидаемое качество разработанной 

Вами программы профессиональной 

адаптации 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

10. Ожидаемая включенность 

наставляемого в процесс 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 



11. Ожидаемый уровень удовлетворения 

совместной работой 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

  

12. Что Вы ожидаете от программы и своей роли? 

______________________________________________________ 

  

13. Что особенно ценно для Вас в программе? 

______________________________________________________ 

  

14. Как часто Вы собираетесь проводить 

мероприятия по развитию конкретных 

профессиональных навыков (посещение и 

ведение открытых уроков, семинары, 

вебинары, участие в конкурсах) 

Очень 

часто 
Часто Редко 1 - 2 

раза 
Никогда 

  

15. Рады ли Вы участвовать в программе наставничества? [да/нет] 

 


